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Kurzbeschreibung
Der Tourismus ist für die Schweiz von grosser Bedeutung. KMU und Branchen-Verbände ringen mit
schwierigen Bedingungen wie Kunden-Beratung im Reisebüro und Buchung via Online-Handel, richterliche
Inhalts-Kontrolle von AGB, Outdoor-Risikoaktivitäten-Recht, Fluggastrechte, revidiertes Lugano-
Übereinkommen mit ausländischem Gerichtsstand und fremdem Recht für ausländische Konsumenten von
Schweizer TO und Reisebüros.
Das Handbuch Tourismusrecht behandelt alle diese Themen, zudem Pauschalreisen, den Transport im Luft-,
Land- und Seeverkehr, Gastronomie und Hotellerie, und berücksichtigt dabei die Praxis der Schweizer
Gerichte und des EuGH. Auch mit konkreten Tipps und Klauseln zur Konfliktprävention sowie dem
umfassenden Stichwortregister dient es als Nachschlagewerk im praktischen Alltag der Tourismusbranche.
Für Studierende vertiefen 66 Musterfälle mit Lösungen die Rechtskenntnisse.
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