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Présentation de l'éditeur
Ce guide pratique dédié aux débutants vous expliquera les étapes clés pour l'élaboration d'une stratégie social
media efficace dans un contexte B to C.

Ce guide a été rédigé suite à un constat. Après avoir travaillé en agence de communication et s'être spécialisé
dans le domaine du webmarketing, Alexis Gaignard s'est rendu compte que de nombreuses entreprises ne
savaient pas exploiter correctement les réseaux sociaux ou ne savaient comment s'y prendre pour les
exploiter au mieux.

Dans cette e-book vous apprendrez ainsi :
- Pourquoi est-il important pour une entreprise d'être présente sur les réseaux sociaux ainsi que les risques
que présente ce type de média.
- Quels sont les utilisateurs des réseaux sociaux.
- Comment élaborer une stratégie social média, en passant de l'étude de concurrence jusqu'à la réalisation
d'une stratégie fiable et efficace.
- Les erreurs fréquentes à éviter en community management
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